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SATINALMADA SUISTIMAL VE YOLSUZLUK:
KURUMSALLASMA BOSLUKLARIVE

BIR DAVA INCELEMES]

Uzun zamandir yazmayt planladigim bir
konuya daha giris yaptyorum.

Tum dunyada ve ulkemizde, kamu ya da
ozel sektor ayrimu gozetmeksizin, etik sorunlar
giderek daha sik gundeme geliyor. Suistimal
ve yolsuzluk (procurement misconduct
and corruption), hile ve dolandincilik (fraud)
vakalar artiyor. Bu nedenle sz konusu
risk ve olaylan satinalma ve tedarik zincirt
operasyonlan gercevesinde ele almayt
dusunuyorum.

Bu yazi dizisinde; egitimlerimde
katiimcilardan gelen geri bildirimleri, yerlesik
sirket uygulamalanny, karsilagilan risk ve
problem alanlarnn, olumlu ve olumsuz
ornekleri sizlerle paylasacagim. Ayrca bu tur
olaylann sirketler ve paydaslan Uzerindeki
etkilerini, mahkemelere yanstyan dava
ornekleri Uzerinden de inceleyecedim.
Amacim, yalnizca farkindalik yaratmak
dedil; ayri zamanda onleyici bir bakis
acist gelistirmeye katkt sunmak. Bu yazi
dizisinin zaman icinde genisleyen bir arsive
donusecedine inanyorum.

Konunun kapsamu elbette cok genis.
Kamu kuruluslarndan futbol kultiplerine,
hastanelerden yerel yonetimlere, insaat
— muteahhitlik hizmetlerinden turizm ve
otelcilige kadar her alanda karsimiza ¢ikan
bir problem yumagindan bahsediyoruz.
Gormezden gelinecek ya da ihmal edilecek bir
alan degil.

Yazi dizimizde satinalma operasyonlarn
6zelinde suistimalleri, yolsuzluk ve hileleri,
gorevi ve guveni kotuye kullanmayt adim adim
aktarmaya calisacagim. Agulikh olarak da sirket
temelli ornekler uzerinde duracagim.

Satinalmada Suistimal ve Yolsuzluk Nerede
Baslar?

Son dénemde tum sirketlerimizde
kurumsallasma adina cok onemli adimlar atildu
Satinalma sistemlerinin kurgulanmast ve yapitaslan
uzerine calismalar yurutuldu. Fakat yine de
gormekteyiz ki, halen alinmasi gereken ¢ok dnemli
mesafeler var.

Hemen soyleyelim: Suistimal, yolsuzluk,
hile ve dolandincilik “bosluk” sever. Kurumsal
yaplyl sevmez. Standartlann, kurallann ve hesap
verebilirligin zayif oldugu isleyislerde uygunsuzluk
once swradanlastr; ardindan usulsuzluk neredeyse
kaciniimaz hale gelir. Bu nedenle suistimal ve
yolsuzlugun baslangi¢ noktast cogu zaman niyet
dedil, "bosluktur.

Kurallann disina gikarak menfaat saglama, gérevi/
yetkiyl kisisel ¢ikarlan dogrultusunda kullanma ve
etik hareket etmeme bir tercintir. “Bana bir sey
olmaz. En fazla tazminatimi alinm, is degistiririm,
yoluma baska bir sirkette hatta gerekirse baska bir
sehirde kariyerime devam ederim.” cergevesinde
pek de saglikh olmayan bakis acilanmnt unutmamak
gerekir. Bu dusuncede olan personelin is akdini de
sonlandirsaniz, olayin kapsamt ve buyuklugune
gore dava da agsaniz sirketinizde kontrol bosluklan
varsa durum degismeyecektir. Uzun yargy/
mahkeme sureci ve sirketinizdeki isleyiste var olan
kurumsallasamama durumu karsiniza ¢ikacak ve
basinizt hayli agrtacaktr.

Sirketin hedeflerine yurumesinde, oncelikle
satinalma operasyonlarninn katkisina ve deger
yaratimina inanin. O sekilde de gugclu kurumsal
yaptyt organize edin. Aksi takdirde caniruzt sikan
"kazalar” meydana gelebilir. Bu durumlardan da act
dersler (maddi zararlar, itibar kayiplar vb.) ¢ikabilir.
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Suistimal Riskini Azaltmak i¢in Satinalma Sistemini Uzman Bir
Dis Gozle Uctan Uca Goézden Gegirin

Satinalma is ¢evresinde saglam adimlarla yurumek
mecburiyetindeyiz.

Satinalma yonetimi genis bir yapt Uzerinde ayakta durur. Satinalma
stratejisi, satinalma politikasi, satinalma proseduru (isleyis kurallan),
1s akislan, talep yonetimi, sartnameler, satinalma siparisleri, tedarik¢i
arastrmast ve secimi, etik kodlar, satinalma personelinin gérev tarumlary,
yetki ve onaylar, sistem (dijitallesme), KPI'lar, harcama analizleri, kontrat
yonetimi, thale prosedurleri, hediye prosedurleri, ihbar hatty, i¢ kontrol,
seffaflik, takip ve izlenebilirlik temel bilesenlerdir.

Bu bilesenlerden herhangi birinin zayif kalmast; suistimal riskint
artrdiqu gibi, sorun ¢ciktiginda kurumun elint de zayiflatir. Yann dbur
gun somut elle tutulur bir olumsuzluga sahit olundugunda yukandaki
bilesenlerin ne denli kritik olduklarnin anlarsiiz. Surecler aksayip isler
sapa sardiginda, zararin boyutunu olcumlediginizde ve mahkeme
sureclert gundeme geldiginde sirket olarak elinizin guclu olmast gerekir.
Karuta dayal llerlemek ve sistemsel bir bosluk olmadiginda i¢iniz
rahat eder. Mahkemede haklanrizi daha dogru bir bicimde saglam
argumanlarla savunursunuz.

Satinalma sisteminin dis bir gozle, uzman bir bakis agistyla ugtan
uca degerlendirilmesi ve kritik bosluklarnn kalict sekilde kapatiimast,
isletmenin gelecegdine yapilan dogrudan bir yatinmduwr. Uzman bir
darismanla yurutulecek bir caismanin en onemli kazarumi, mali
kayplarin dnuine gegilerek sirketi ve is cevresini (tedarik¢i/taseron

ekosistemini) ‘olast suphe ve dedikodu” sarmalindan uzak tutmasidar.

Ozellikle patron odakl yapilarda, sirket sahiplerinin bu tir calismalara
bakist cogu zaman “Bu da bir dokumantasyon isi mi?” sorusuna sikisip
kalabiliyor. Oysa burada s6z konusu olan bir evrak Uretmek degil;
sirketin yerlesik kurallarint tamimlamalk, isleyisi standardize etmek ve
kurumsal hafizay1 kayit altina almaktir. Baska bir ifadeyle bu calismalar,
isin "nasil yapilacagm” kisilere dedil sisteme baglayan isletim belgeleridir.

Bu yatinimu sirketinize yapmadiginuzda ise bedeli kaginilmaz olarak
operasyonun her noktasinda gorunur: kronik aksakliklar, surekli “‘son
dakika” cozumleri, kontrol kayiplar, artan stres ve yukselen personel
devir izt Saglam yapt kurulmayan yerde sorunlar tek tek kapanmaz;
yalruzca yer degistirir.

Sirketlerde satinalma ¢cogu
zaman harcamalann gozden
gecirilmesiyle sirurh bir faaliyet
gibi ele alinr. Oysa satinalma ve
tedarik zinciri, kapsami genis ve
¢cok paydash bir ekosistemdir.
Organizasyon buyudukce kucuk
bosluklar gdzden kacabilir;
zaman i¢inde bu bosluklar ciddi
problemlere donusebilir. Kararlar
‘neden boyle oldu?” sorusuyla
sorgulanmaya basladiginda
ve operasyon mercek altina
alindiginda, en huzl ortaya
¢tkan sonuglar genellikle guven
erozyonu ve maddi kayplardur.
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Sirket igerisinde seffaflik,
izlenebilirlik, takip edilebilirlik
ve hesap verebillirlik ilkelerini
sistemin omurgast haline
getirmek gerekir. Boyle bir
yapt, ¢alisanlann sorumluluk
almaktan kaginmadidy,
kararlarnin kayit altina aindigu
ve islerin “kisiye bagh” degil
“sisteme bagh” yurudugu bir
calisma iklimi olusturur. Aksi
halde satinalma ekiplerinde
yipranma ve personel devir hizt
artar; kurum da soylentilerle
calkalanan, "kim yapt, nasil
yapti?” tartismalariin eksik
olmadidt bir atmosfere
suruklenir.

Bu nedenle kurumsal
satinalma, bir maliyet kalemi
degdil; sirket stratejileriyle
uyumlu, deger yaratan, riski
azaltan ve kurumsal dayanikliidu
guglendiren bir yatnmdur.

Konuyu zenginlestirmek
ve guncel is yasamu uzerinden
somut bir degerlendirme
yapmak adina, asagidaki dava
dosyasl uzerinden ilerleyelim.
Dava dosyast; ilgili sirketin
kurumsallasma seviyesini
anlamak, kontrol bosluklarint
gorunur kilmak, maliyetlerin
ve risklerin hangt kintma
noktalarinda yogunlastigint
izlemek acisindan ogreticl
bir 6rnek sunmaktadir. Aynca
dogrudan, dolayl ve itibart
maliyetlerin nasil tetiklendigint
ve bu maliyetlerin hangi surec
zafiyetlerinden kaynaklandiguru
acik bicimde ortaya
koymaktadir.
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PRATIK CALISMA:

Ornek Olay incelemesi: Satinalma Yénetiminde
Kurumsallasamamarnin Getirdikleri

Not: "Kisisel verilerden anndinlmustur”.
DAVA KONUSU: Tazminat
DAVACI IDDIA ve TALEBI:

Sirketin kurumsal e-posta adresine gonderilen
sikayet/ihbar lizerine gerek mali ve gerek hukuka aykin
yapilan islemler nedeniyle sirket sermayesinin mall
yonden zayiflatldigina dair yayilan soylentilerin, bir kistm
sirket calisanindan sirketin isleyist ile ilgili olarak alinan
duyum ve bilgiler Uzerine,

Eski sirket calisaru olan davalilar genel mudur ile
satinalma yoéneticisinin, diger daval ... Teknoloji ..
Limited Sirketi ile bir araya gelerek higbir is ve islem
yaptirmadan, sozlesme dahi imzalamadan ... Teknoloji
.. Limited Sirketine 1.274.400,00TL 6deme yaptiklariun
gorulduguny,

o Odemenin daval sirketin bu tutarda is yapacak
kapasitede elemaru olup olmadidt arastiriimaksizin
yapudiging,

o Satinalma hususuna aykin davranildiginy isin yapitlip
yaptumadidy, hizmetin teslim edilip ediimedigi
kontrol edilmeden édemenin yapudiginy,

o Davalilann 45 gun once kurulmus olan ve isi
yapabilecek elemaru olup olmadidt arastirlmadan
yapian bu ddemelerin kotu niyetli oldugunu,

o Is ve islemler yapiimadan muivekkili sirketten para
¢ikisina neden oldugunu,

o Daval sirketin 6deme yapildiktan ve yapimadan
once muvekkili ile higbir calismasiun olmadiguny,

o Muvekkili sirketin genel muduru ve satin alma
yoneticisinin sézlesme dahi yapmadan,

o Hizmet alimina baslamadan ¢deme yaptirmasinin
son derece vahim bir olay oldugunu, bu durumda
kasit oldugunu dusunduklerini,

o Muvekkil sirketin 6nceki genel mudurunun hizmet
sozlesmesinin sonlandirimast Uzerine 16/05/2012
tarihinden beri calismakta olan daval ...'un
01/03/2021 tarihinde vekaleten,27/08/2021 tarihinde
asaleten sirket genel muduru olarak atandiginy,
25/09/2019 tarinli yonetim i¢ yonergesi kapsaminda
genel mudurun 300.000,00TLye kadar muvekkili
sirketi temsil ve ilzama yetkisi oldugunu, diger
davall .. in belirsiz sureli is sdzlesmesi ile 01/04/2014
tarihinde Insan Kaynaklan Uzmaru olarak istihdam
edildigini, 01/04/2021 tarihinde Insan Kaynaklan ve
Satin Alma Yoneticisi olarak atandiginy, satinalma
yoneticisinin ne yapmast gerektiginin satinalma
yoénetmeliginde duzenlendigini,

o Daval sirketin de tek hissedar ... adli sahus tarafindan
02/12/2022 tarihinde 250.000,00TL sermaye ile
kuruldugunu, daval sirketin, muvekkili sirketle is ve
islemlere baslamadan 45 gun énce kuruldugunu,

Davact sirket nezdinde meydana gelebilecek
maddi zarann hatta olumsuz imaj yaratacak her
turlu eylem ve sdylemin sirkete olan gtivenin
zedelenmesine neden olabileceginden icinde
bulunulan gercek mali ve hukuki durumun tespiti
amaciyla sirket kayit, evrak ve faaliyetleriyle
lgili olarak, sirket yonetim kurulu tarafindan
.. Bagimsiz Denetim Serbest Muhasebect
Mali Musavirlik Anonim Sirketine ozel bir
mali denetim yaptinlmasina karar verildigini,
denetimin ilk asamasinda genel mudur ...
ve insan kaynaklan ve satinalma yéneticisi
... In sirket faaliyetleri agisindan suiistimal ve
vehamet teskil eden eylem ve islemlerinin
tespiti Uizerine 6n rapor hazirlanarak raporda
adlan gegen kisilerin hizmet sézlesmelerinin
Is Kanununun 25/2 maddesi kapsarminda
derhal feshedilmesi gerekildiginin belirtildigini
ve muvekkil yonetim kurulunca hizmet
sdzlesmelerinin Is Kanunu 25/2 maddesi
kapsaminda tazminatsiz olarak feshedildigini,

... tim davallarin teslim edilmeyen mal/
hizmeti teslim edilmis gibt gostererek muvekkilini
zarara ugrattigint iddia ederek 1.274.400,00TLnin
6deme yapilan tarihten itibaren isleyecek en
yuksek avans faiziyle davalilardan mustereken ve
muteselsilen tahsiline karar verilmesini talep ve
dava etmuistir.

CEVAPLAR:

SATINALMA YONETICISININ SAVUNMASI:

Davali ... vekili cevap dilekgesinde Ozetle;
muvekkilinin dosya kapsamina sunulan
29/04/2023 tarinli fesin bildirim sdzlesmesinde
de gectidi Uizere davact isyerindeki sifatinin fnsan
Kaynaklan ve idari Isler Mudiirii oldugunu,
muiivekkilinin 01/04/2014 tarininde Insan
Kaynaklan Uzman olarak davac sirket nezdinde
1se basladiginy, en son is akdinin feshinden énce
de Insan Kaynaklan ve Idari Isler Genel Muduri
olarak gorev yaptigini, 01/04/2021 tarihinde
yeni genel mudur atandiginda satinalma birimi
kurmak istedigini, daval tarafin, genel muduru
yine 01/04/2021 tarihinde muvekkilini de Insan
Kaynaklan ve Yoneticisi olarak atadiguu ancak;

¢ Muvekkiline satin alma ve 6deme
yetkisi verilmedigini, muvekkilinin insan
kaynaklan ve satinalma ile ayni anda idare
edemeyecegini belirterek defalarca bu
gérevden azlini istedigini,

¢ Daha sonrasinda 01/10/2021 tarihinde ise

muvekkilinin insan kaynaklan ve idart isler
muduru olarak atamasiun yapudigin,

e 6 aylik sure icerisinde muvekkilinin yetkisi
bulunmadigindan satin alma islemlerinin
genel mudur tarafindan yapildigin,

¢ Belirlenen satin alma biriminde yeterli
personel olmadidt i¢in satin alma islemlerine
fiziki destek verdigini,

e Satinalma klasor olusturdugunu,
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e Bilgisayar ortaminda ortak alan klasoru
olusturularak uzmanhginda olmayan satin alma
konusuna dair surecleri eksiksiz yerine getirdigini,

e Satinalma sureclerinde genel mudurun ve genel
mudur yardimaeisinin imza sirkulerinin oldugunu
ve onun altindaki higbir personelin imza sirkulert
ve yetkilerine dair yetki belgesinin olmadigin,

¢ SUrecin tamaminda genel mudurun talimatlannn
kendisini gosterdigini, muvekkilinin satin alma
yetkisine, deme yetkisine sahip olmadidt i¢in
tum islemlerde sadece emri uygulayan, fillen
yerine getiren vasifsiz bir konumda bulundugunu,

e Konusunda uzman ve acikga yonetimde
yetkilendirilmis bir satin alma muduru istindam
etmeyen,

e Genel mudure bu sekilde genis yetki veren
yonetimin de genel mudur kadar sorumilu
oldugunu,

o Muvekkilinin asisiz temelsiz iddialar ile sorumlu
gosterildigini, dosyaya sunulan bagimsiz denetim
raporundaki ifadelerin aksine genel mudurun
yaptigt butun usulsuzlere goz yumanin genel
mudur yardimceist ve mali isler muduru oldugunu,

o Muvekkilinin cogu satin alma isleminin disinda
tutuldugunu, muvekkilinin kendisine genel
mudur tarafindan genel mailleri "CC" yaparak
genel mudur yardimcist ve mali isler mudurune
llettigini, muvekkilinin karar ve inisiyatif
makaminda ve yetkisinde olmadigiru bildirerek
davanin reddint istemistir.

DAVALI TEKNOLOJi SIRKETININ SAVUNMASI:

Daval ... Teknoloji Limited Sirketi vekili cevap
dilekgesinde Ozetle;

- Muvekkilinin alaninda tecrubeli ve uzman
ekiplerden olusan siber guvenlik, bilisim guvenligi,
network altyapisy, sistem ve yaziim alaninda
¢coOzumler sundugunu,

- Davaci sirketin KEP adresi ve e-imza gibi urunleri
icin muvekkili sirketten danismanlik ve hizmet
aldiguny,

- Muvekkili sirket ile davact sirket arasinda alt
isverenlik s6zlesmest imzalandiguny,

- Taraflann 12 aylik sureci kapsayan sozlesme
Uzerine gorustuklerini,

- Davact sirketin hizmet aliminin zaten oldugunu,
lyllestirme ve gelistrme amagh bir proje
oldugundan bahisle 12 ay gibi bir surenin uzun
oldugunu ve surect aydan aya deneyerek
llerletmek istedigini belirttigini,

- Muvekkili sirketin 12 aylik bir sdzlesme ile garanti
altina alacagt kazancin 1.980.000,00TL gibi bir
miktara denk geldigini,

- Aylik sozlesmenin hem muvekkilint hem de
bunyesinde ¢alisacak uzmanlan endiseye
dusurduguny,

- Sdzlesme tutarlan revize edilerek aylik
270.000,00TL uzerinde anlasma saglandiginy,
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- Dava dilekcesinde muvekkili sirketin 12 aylik
ve 375.000,00TL bedelli bir sozlesmenin taraft
oldugunun belirtildigini, 375.000,00TL olan
odemenin Subat ayinda gerceklestiriimis olup
sebebinin Ocak ayindan bakiye kalan miktar
lle beraber 6denmesi oldugunu, sdzlesmenin
bedellerinin aylk 270.000,00TL oldugunu ve 4 ay
surdugunu,

- Muvekkilinin bu sézlesme kapsaminda 3 yaziim
uzmant personelini davact sirketin bunyesinde
calistrdiging,

- Diger daval ..'un davact sirketin genel muduru
olarak 300.000,00TL ile sinirh olmast durumunun
davact sirketin i¢ meselest oldugunu,

- Muvekkilinin imzaladidn sézlesmenin tarafirun ...
dedil, ... Teknoloji .. Anonim Sirketi oldugunu ve
diger daval .. un genel mudur sifatiyla imzasinn
bulundugunu, 270.000,00TL aylik 6demenin
belirtilen stimiinn altinda oldugunu, bu nedenle de
muvekkilinin sorumlulugunun bulunmadiginy,

- Muvekkilinin davac sirket ile ayrui binada calistiqn
iddiasinin gercek olmadiguny,

- Muvekkilinin sanal ofis ile calistiginy,

- Muvekkili sirketin davact sirkete uygun adaylardan
olusan Java uzmanlarina dair liste vererek alt
isverenlik sozlesmesi imzaladiginy,

- Davact sirketin degerlendirdigi 6zgecmislerden
personell sectigini, sonrasinda mulakata
aldiklanny,

- Davac sirketin projesinin 4 ay 12 gun surdugunu,
bu sure sonrasinda yaziim muhendisinin
muvekkili sirkette calismaya devam ettigini,

- Muvekkili sirkete aylik sdzlesme geredi
gonderilen pararun 270.000,00TL, toplamda ise;
1.080.000,00TL oldugunu, fatura ve dekontlarin
bulundugunu,

- Muvekkili sirketin vadettidi is ve islemleri
yerine getirdigini belirterek davarnun muvekkili
... Teknoloji .. Limited Sirketi yonunden reddine
karar verilmesini istemistir.

TARTISMA SORULARL:

a) Satinalma sureclerindeki kurumsallasma
eksikliklerini degerlendiriniz.

b) Asagidaki maliyet kalemlerini goz énunde
bulundurarak, érnek olayin kuruma yukledigi
maliyetleri siniflandinniz.

c) Her bir kalemin hangt sureg zafiyetinden
kaynaklandiginu belirtiniz.

d) Personelin haksiz yere isten ¢ikanldigi iddiasiny,
buna baglh olarak isine donme talebini ve
bunun etkilerini degerlendiriniz.

e) Dava sonrast surecte davact sirket igin nasil bir
yol haritast onerirsiniz.
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Dogrudan Maliyetler Kontrol Bosluklan ve Kritik Kirnlma Noktalan

« Finansman maliyeti ve firsat maliyeti

« Faiz ve gecikme maliyetleri Bu tip olay ve uyusmazhklarda dikkat cekici olan, tek

» Denetim/inceleme maliyeti bir hatadan ziyade zincirleme kontrol bosluklandur. Sirket
 Personel isten ¢gikarma maliyetleri kurumsallasamama gostergeleri su basliklarda toplanabilir:

« Ise lade ve iscilik alacad riski

‘ . . » Thtiyacin tarumlanmasy, isin kapsaminin ve risklerin
o Avukatlik (hukuki darismantik) giderleri

_ _ belirlenmest
¢ Mahkeme harg ve yargillama giderlert )
« Bilirkisi giderleri * Teknik sartname
» Uzman rapor/teknik danisman maliyetleri * Tedarik¢i arastumast ve se¢im kriterlert
‘ Cez_a sorugiurmaa / kamu davast * Tedarikci on yeterlilik (kurulus gegmisi, referans,
ma“ye“‘?ﬁ : . kapasite, insan kaynadt, finansal yeterlilik)
« Kontrol iyilestirme ve yeniden )
yaptlandirma maliyeti * Satinalma gorev tarumlan
* Uyum ve regulasyon riski maliyeti * Satinalma is akigt ve Satinalma Proseduru

Yetki matrisi ve onay zinciri tarumlan
Dolayh maliyetler (zaman/odak kaybi)
« Ust yonetim odadnin dagiimast (stratejik
sapma maliyeti)
« Ic kaynak; is guicii ve idari maliyetler * Proje takvimi, teslim ve 6deme kosullan

« Moral-motivasyon ve personel devir

= Sozlesme kapsamu (proje kabul kriterleri, SLA/
performans dlgumu ve yaptinm mekanizmalan)

maliyeti Yiiz Yiize Vaka incelemesi ve Kurumsal Dersler

Itibari maliyetler (gelir ve gliven kayb) Bu vakaya iliskin cok sayida kritik soru bulunuyor.

* Mugteri ve gelir kayburiskt -~ Egitimlerimizde; olayin kapsarmint ve kronolojisini

* Kriz lletigimi ve itibar yonetimi maliyeti netlestiriyor, taraflarn iddia ve taleplerini degerlendiriyor,

* Tedarikci ekosistemi maliyeti sonuclarn isletmelere etkisini tartistyor ve uygulanabilir
dersleri (riskler, kontroller, aksiyonlar) birlikte ¢ikanyoruz.

OLAY iNCELEMESI:

SONUC:

“Kurumsallasama Eksikligi” Nerede . .

Gériinityor? [s hayatimizda hemen her gun benzer olay ve problemler
yasanmaktadir.

Bu tur olay (ve vakalar), satinalma fonksiyonunda
kurumsallasmarun bir ‘dokumantasyon” ist degil; sirketin
nakdini, ittbannt ve hukuki dayanikih@int koruyan bir yonetim
sistemi oldugunu gostermektedir.

Kurumsal satinalmanin gucu; maliyet
avantajinin otesinde, sirketin olasi riskleri
yonetme ve iddiasini ispat edebilme
kapasitesidir. So6zlesmesiz hizmet alimy, yetersiz
tedarik¢t incelemesi, belirsiz gorev yetki matrisi
ve zaylf kanit zinciri; sadece suistimal ihtimalini
artirmagz, zarar dogdugunda kurumun yargt
sureclerinde hak aramadaki gucunu, tazminat
iddialannu ve itibanni da zayiflatr.

Satinalma fonksiyonunuzu; risk, uyum ve maliyet
ekseninde denetim bakis agistyla kurumsallastiran egitim ve
daruismanlik programlan sunuyoruz. Bu sayede operasyonel
belirsizligi azaltip, ol¢ulebilir performans ve surdurulebilir deger
uretimi saglarsinz.

Proje bazh alimlarda; isin tarumy, thtiyacin
kapsam, teknik sartname, sdzlesme, proje
zaman cizelgesi, teslim-kabul kosullan,
raporlama, erisim kayitlan, dedisiklik kayitlan
gibt belgeler yoksa, kurum iki cephede
kaybeder:

Kurumunuzda benzer risklerin suistimale donusmesini
onlemek ve satinalma fonksiyonunu saglam, izlenebilir ve
denetlenebilir bir kontrol yapisina kavusturmak i¢in egitim ve
darusmanlik hizmetlerimizle destek veriyoruz:

) ) > Satinalma Streclerinde Denetim ve Suistimal Onleme
¢ Operasyonel olarak neyi ne sekilde satin Egitimi (2 Gun)

aldigint tam olarak ispatlayamaz. _ _ _
> ISO 37001 Rusvetle ve Yolsuzlukla MUcadele Yonetim

o Hukuki olarak taraflar arast Sistemni Standardl Egitimi

uyusmazliklarda haklarin etkin

bicimde aramakta, tazminat talebini > Temel Satinalma Egitimleri -> Egitim Katalogunu
temellendirmekte zorlanu. Indirebilirsiniz -> https://satinalmadergisi.com/egitim.pdf
SIZDEN GELENLER

Okur Katkisi: Vaka ve Soru Paylasimu

Bu yazi dizisini sahadan gelen gercek soru ve érneklerle zenginlestirmek istiyorum. Satinalma sureclerinde
karsilastiginiz etik ikilemleri, kontrol bosluklarint veya masil énleriz?” dediginiz risk baslhklannt benimle
(editor@satinalmadergisi.com) paylasabilirsiniz; uygun gorduklerimi anonimlestirerek ilerleyen bolumlerde
vaka olarak ele alacagim.

Paylasim yaparken yalnizca genel gergeveyi aktarmanuz yeterli;
kisi/kurum ismi vermeden, 6rnegi daha ok “stire¢ ve risk” boyutuyla anlatmaniz yazi dizisinin amacina en iyi
sekilde hizmet edecektir.



Prof. Dr. Murat ERDAL — merdal@istanbul.edu.tr

Prof. Dr. Murat ERDAL, Surdirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi,
Stratejik Satinalma, Harcama Analizleri ve Tedarik Zinciri Analitigi
alanlarindaki uzmanligiyla sirketlere danismanlik destegi saglar
ve donlsim programlarini ugtan uca yonetir.

Uzun yillar sanayide Uretim, kalite ve tedarik zinciri stratejileri
odaginda gorev yapmis olup, bu deneyimiyle sahada karsiligi olan
somut ¢ozlimler tasarlar.

Gelistirdigi Tedarik Zinciri Olgunluk Degerlendirme ve Gelisim
Metodolojisi (SCAN) ile performansi KPI disipliniyle yonetilebilir
ve surdurulebilir hale getirir; sonuglari 6lgilebilir kazanima
donugtirdr. Danismanligl, birlikte deger liretme olarak gordr.

Dr. Erdal, sirketlerin satinalma ve tedarik zincirinde 6lgulebilir
kazanimlara odaklanir. Kurumsallagma eksikliklerini adim adim
¢Ozer; organizasyon yapisini netlestirir, rol ve sorumluluklar
tanimlar, stregleri standardize eder ve ekip yetkinliklerini
Olgulebilir hedeflerle sistematik bicimde gelistirir.

Ticaret Mahkemelerinde bilirkisilik yaparak tedarikgi/taseron
iliskileri ve sektorel sézlesmelerin uygulamadaki karsiligini
yakindan incelemistir. Bu birikim, satinalma departmanlarinin
gelisiminde s6zlesme yonetimi, ticari uyusmazliklarin 6nlenmesi
Prof. Dr. Murat ERDAL ve operasyonel risklerin azaltilmasi alanlarinda gli¢li katki sunar.

Dr. Erdal, Satinalma Dergisinin (14. Yili) ortagidir.

Prof. Dr. Murat ERDAL muraterdal.com


https://satinalmadergisi.com/surdurulebilir-tedarik-zinciri-yonetimi-ve-yesil-satin-alma-egitimi/

Prof. Dr. Murat ERDAL — merdal@istanbul.edu.tr

SIRKET EGITIMLERIi & DANISMANLIK

Egitim teklifi almak i¢in egitim@satinalmadergisi.com

Fabrikanizda Bire Bir (1-1) Yonetici ve Grup Egitimleri

Sirket egitimlerini standart kaliplarla degil, ihtiyaglariniza 6zel tasarliyoruz. Her program, isletmenizin gergek
problemlerine ¢6ziim Gretmek ve 6lglilebilir sonuglar yaratmak igin hazirlanir. Sizlerden gelen geri bildirimlerle
egitimlerimizi 6zglinlestiriyor, bdylece her adimda somut deger katiyoruz.

Mottomuz: “Her egitim, bir is probleminin ¢6ziimii igin tasarlanir.”
Guvenilir, verimli ve profesyonel egitim hizmetleriyle yaninizdayiz. Dolu dolu, giler yiizli egitimler dilerim.

Prof. Dr. Murat Erdal

Egitim iceriklerini gérmek icin basliklari tiklayiniz.

[ siirdurilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi ve Yesil Satinalma ISO 20400 Egitimi (2 giin)
[ Stratejik Satin alma Yonetimi Egitimi (2 gin)

[ Miizakere Teknikleri ve Pazarlik Becerileri (ileri Seviye) Egitimi (2 giin)

[11SO 37001 Rusvetle ve Yolsuzlukla Miicadele Yonetim Sistemi Standardi Egitimi

O Satinalma Siireglerinde Denetim ve Suistimal Onleme Egitimi (2 Giin)

[ Dis Ticarette Lojistik S6zlesme Yonetimi Egitimi (2 giin)

[ Satinalma ve Tedarik Zincirlerinde YAPAY ZEKA Egitimi (2 glin)

1 Emtia ve Kategori Uzmanlari icin Maliyet ve Fiyat Eskalasyon Analizi Egitimi

O Sézlesme Yonetimi ve Sektorel Kontrat incelemeleri Egitimi (2 giin)

O Tedarikgi Performans Degerlendirme ve Tedarikgi iliskileri Egitimi (2 giin)
O Filo Yénetimi Egitimi: "Operasyon ve Planlama ilkeleri" (2 giin)
[ Lojistik ve Depo Yonetimi Egitimi (2 glin)

[ Satis Muihendisleri icin Kurumsal Satig Egitimi (Rol Canlandirma/Oyun) (2 giin)

Tel: (0546) 740 10 10 egitim@satinalmadergisi.com
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