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RUSYA KARAYOLU TASIMA OPERASYONU ve RiSKLER

Prof. Dr. Murat ERDAL - merdal@istanbul.edu.tr

Satinalma Dergisi 2017 Adustos 56. sayimizdan
baslayarak tedarik zinciri faaliyetleri icerisinde
onemli bir yer teskil eden uluslararasi tasima ve
lojistik operasyonlarina yer verecegiz.

Sektorde siklikla kargilasiimakta olan operasyon tlrlerini mercek
altina alarak risk senaryolarini gozler 6nine serme amacindayiz.
Vakalarin gelecegin operasyon yoneticilerinin yetismesinde kat-
ki sa§layacagina inaniyoruz. istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusu Tedarik Zinciri Yonetimi Yuksek Lisans Programi'mizda
benzer vaka ¢aligmalarini siklikla yurutmekte ve verimli sonuglar
elde etmekteyiz.

Bu sayimizdaki 6rnek olay, istanbul'da faaliyet gésteren bir yemek
ureticisine ait mutfak malzemelerinin Rusya’ya gonderilmesiyle
ilgili olarak karsi karsiya kalinan riskleri; tagima gecikmesi, maliyet-
ler ve belirsizligi icermektedir.

Sozkonusu vakada yaganan operasyon ve sonrasindaki gelismeler
gercektir. Sadece firma ve kigi isimleri degistirilmistir.
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Sizler de firmanizda bir ekip olarak bu vakayi asagdidaki sorulari
temel alarak ¢ok yonlu tartisabilirsiniz.

Sorular:

Davaci Dilekgesi

Davali borglulardan Flamingo Lojistik ile
davaci muvekkil Esra Yemek Hizmetleri Turizm
Tic. A.$. arasinda, muvekkil sirkete ait mutfak
malzemesinin UFA-Rusya gimrugune teslimi
igin 09.01.2017 tarihinde s6zlesme akdedilmistir.
09.01.2017 tarihinde akdedilen s6zlesmenin
muteberlidine iliskin, taraflar arasinda bir ihtilaf
bulunmamaktadir.

GUmrige teslim edilecek mallar, 07.01.2017
tarihli ve 051806 no’lu faturada yer alan,
20.789,08 USD bedelli mutfak malzemeleridir.

Akdedilen navlun sézlesmesinde “Varisg
GUmrigi-Rusya-UFA” olarak belirtiimektedir.
Ancak akdedilen s6zlesme geredi, UFA-RUSYA

Belgeler:

- Davaci dilekgesi

- Uretici ve lojistik firma arasindaki anlasma

- Emtianin amir ve alt tagiyici arasindaki uluslararasi tagimasi
so6zlesmesi

- ihtarnameler

- Tuirk Ticaret Kanunu ilgili Maddeleri

1) Tedarikgi (uluslararasi tagima faaliyetlerinde) arastirmasi, segimi
ve performans degerlendiriimesinde nelere dikkat edilmelidir ?

2) Tasima tirl uzmanligi, tagima glizergahi uzmanhgi ve entegre
lojistik hizmetleri ne demektir ? Vakayi1 gézéniinde bulundurarak
tartisiniz.

3) Bu vakada kendinizi Uretici, amir taglyici ve alt tagiyici
karakterlerinden birinin yerine koyarak alinmasi gereken tedbirleri
siralayiniz.

4) Operasyonel hata ve eksiklikler nelerdir ? Uretici isletme
acisindan operasyonel sonucun maliyetlerini (hukuk sirecini de
dahil ederek) tartiginiz?

5) Uretici olarak hazirliklarinizi (tedarikgi segimi, anlagma, belge
ve sertifikalar vd.) ve tagima planlamanizi nasil yapardiniz ? Olay
mahkemeye tasinmadan 6nce problemin ¢ézimuine ydnelik ne tir
girisimlerde bulunurdunuz? Aciklayiniz.

gumruk varigli olarak davali sirkete teslim edilen
mutfak malzemeleri, s6zlesmeye aykiri olarak
davali sirket tarafindan Moskova Gumrugi’'ne
teslim edilmistir.

Anlagmaya aykiri olarak Moskova
GUmrigl’ne teslim edilen malin giimrikten
cekilerek tarafimiza teslimi yoniinde davah sirket
ile yapilan sifahi gérismelere ragmen, herhangi
bir yazil belge ve bilgi ibraz edilmeden, davali
sirket malin glimrikten gekilerek tarafimiza teslim
edilmesi i¢in fahis 6deme taleplerinde bulunmus,
bazi belgelerin muvekkil firma tarafindan
o6denmesi gerektigini belirtmistir. Bunun tzerine
davaci mavekkil, 6deme yapilacak kurumlarin
hesap no’larini istemis, ancak sertifika ve gimrik
vergisi agisindan zaman igerisinde muvekkil
firmaya higbir bilgi verilmemistir.
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Davaci muvekkilin hicbir talebi yerine
getirilemedigi gibi, yapilan incelemeler sonucu
muvekKkil sirkete ait mallarin Abdurrahman
Haticeoglu adina Moskova Gumrugu’nden
cekilerek yeni bir sahsa ait depoya kaldirildigi
ogrenilmistir. Abdurrahman Haticeoglu adina
cekilen mallarin teslimi icin ise, davali, mallarin
davaci muavekkile teslimiigin 10.070 USD
gumrikleme bedeli (1.500 USD komisyon dahil)
8.930 USD gost ve hijyen sertifikalari igin toplam
19.000 USD talep etmistir. Ancak yapildigi iddia
edilen harcamalara iligkin higbir resmi belge
bulunmamakta, higbir gost ve hijyen sertifikasi
verilmemektedir. Ote yandan, sézlesme geregi
1.500 USD komisyon Ucreti davali firmaya ait
olmasina ragmen, bunun bedelinin mivekkil
sirket tarafindan istenmesi de s6zlesmeye
aykiridir.

Bunun (zerine tarafimizca, davali sirket
Flamingo Lojistik Uluslar arasi Ltd. $ti. ve Antilop
Uluslararasi Nakliyat 06.08.2017 tarihli, Begsiktas
5. Noterliginin 27423 yevmiye nolu ihtarnamesi
teblig edilmis ve muvekkil sirkete ait mallarin
gumrikten gekilerek, tarafimiza teslim edilmesi
hususu bildirilmistir.

Ancak Flamingo Lojistik Uluslararasi
Tasimacilik tarafindan 14.08.2017 tarihinde,

BuyerNetwork.net

Bakirkdy 3. Noterligi'nin 12970 yevmiye no’lu
ihtarnamesi tarafimiza tanzim edilerek, her tirlG
gumrik vergisinin tarafimiza ait oldugunu, ilgili
Ulkenin yasalari uyarinca mallarin tesliminin
muUmkin olmadigini tarafimiza bildirmistir.

Davali sirket, 09.01.2017 tarihinde akdedilen
sdzlesmeye aykiri davranarak, s6zlesmenin
gereklerini yerine getirmemistir ve UFA-RUSYA
gumruk varigh olarak teslim edilen mallari,
Moskova gumrigtline teslim etmistir. Sifahi
taleplerimize ragmen, mallari tarafimiza teslim
etmemis, basindan bu yana aradaki anlasmalara
ve mer’i mevzuata aykiri igslem ve eylemlerini
devam ettirmekte, ifa yikimlGligini yerine
getirmemektedir. Bu sebeple, is bu davanin
aclima zorunlulugu hasil olmustur.

Nitekim, YUksek Mahkemenin de tasiyicinin
sorumluluguna iliskin ¢esitli kararlart mevcuttur.

Kararti;

.......... , davali tastyicinin mallari génderilene
teslim etmedigi gibi davaciya iade veya bedelini
tazmin islemedigini ileri strerek miktar ve cinsleri
irsaliyede ve faturada belirtilen firgalarin aynen
iadesine, mumkuln olmadigi takdirde bedeli olan
.......... TL'nin faiziyle birlikte tazminine karar
verilmesine... ” denmek suretiyle bu yondeki
hakliligimizi agik¢a ortaya koymustur.

SONUC VE ISTEM:

Anilan hakli
nedenlerden dolaysi;

1- Davanin kabulline,

2- Fazlaya iligkin
tum yasal haklarimiz
sakli kalmak kaydiyla,
ihracata konu ve ekli
fatura muhteviyatinda
belirtilen mallarin
iadesine, bu mimkun
olmadigi takdirde ise
mallarin bedeli olan

Tedarik Zinciri Yonetimi
Yuksek Lisans Programi
sosvalbilimler.istanbul.edu.tr

toplam 20.789,08 USD’nin
09.01.2017 tarihinden
itibaren isleyecek ticari
faiziyle birlikte tahsiline,

3- Yargilama giderleri
ve avukatlik Gcretinin
karsi tarafa tahmiline,
karar verilmesini arz ve
talep ederiz.

is Diinyasi
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Davaci muvekkilin hicbir talebi yerine
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muvekkil sirkete ait mallarin Abdurrahman
Haticeoglu adina Moskova Gumrugu’nden
cekilerek yeni bir sahsa ait depoya kaldirildigi
ogrenilmistir. Abdurrahman Haticeoglu adina
cekilen mallarin teslimi icin ise, davali, mallarin
davaci muvekkile teslimiigin 10.070 USD
gumrikleme bedeli (1.500 USD komisyon dahil)
8.930 USD gost ve hijyen sertifikalari igin toplam
19.000 USD talep etmistir. Ancak yapildigi iddia
edilen harcamalara iligkin higbir resmi belge
bulunmamakta, hicbir gost ve hijyen sertifikasi
verilmemektedir. Ote yandan, sézlesme geregi
1.500 USD komisyon Ucreti davali firmaya ait
olmasina ragmen, bunun bedelinin muvekkil
sirket tarafindan istenmesi de s6zlesmeye
aykiridir.

Bunun (izerine tarafimizca, daval sirket
Flamingo Lojistik Uluslar arasi Ltd. $ti. ve Antilop
Uluslararasi Nakliyat 06.08.2017 tarihli, Begiktas
5. Noterliginin 27423 yevmiye nolu ihtarnamesi
teblig edilmis ve muvekkil sirkete ait mallarin
gumrikten cekilerek, tarafimiza teslim edilmesi
hususu bildirilmistir.

Ancak Flamingo Lojistik Uluslararasi
Tasimacilik tarafindan 14.08.2017 tarihinde,
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ihtarnamesi tarafimiza tanzim edilerek, her tirlG
gumrik vergisinin tarafimiza ait oldugunu, ilgili
Ulkenin yasalari uyarinca mallarin tesliminin
muUmkin olmadigini tarafimiza bildirmistir.

Davali sirket, 09.01.2017 tarihinde akdedilen
sdzlesmeye aykiri davranarak, s6zlesmenin
gereklerini yerine getirmemistir ve UFA-RUSYA
gumruk varigh olarak teslim edilen mallari,
Moskova gumrigtline teslim etmistir. Sifahi
taleplerimize ragmen, mallari tarafimiza teslim
etmemis, basindan bu yana aradaki anlasmalara
ve mer’i mevzuata aykiri islem ve eylemlerini
devam ettirmekte, ifa yikimlGligini yerine
getirmemektedir. Bu sebeple, is bu davanin
acllma zorunlulugu hasil olmustur.

Nitekim, YUksek Mahkemenin de tasiyicinin
sorumluluguna iliskin ¢esitli kararlari mevcuttur.

Kararr;

e , davali tastyicinin mallari génderilene
teslim etmedigi gibi davaciya iade veya bedelini
tazmin islemedigini ileri strerek miktar ve cinsleri
irsaliyede ve faturada belirtilen firgalarin aynen
iadesine, mumkuln olmadigi takdirde bedeli olan
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verilmesine... ” denmek suretiyle bu yondeki
haklligimizi agik¢a ortaya koymustur.
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URETICI VE LOJISTIK FIRMA ARASINDAKiI ANLASMA ‘

GONDEREN ESRA YEMEK HiZMETLERI TiC. A.S.
ALICI FLAMINGO LOJISTIK

KONU IHRACAT RUSYA — UFA TASIMASI TEKLIF HAKKINDA

YUKLEME YERI ISTANBUL

CIKIS GUMRUGU HALKALI GUMRUK MUDURLUGU

VARIS GUMRUGU RUSYA — UFA (GUMRUK UTHALAT VERGILERI ALICIYA AITTIR.)

MAL CINSI MUTFAK MALZEMESI — 13 m3

Arac Cinsi 13.60 TIR

NAVLUN 5.000 DOLAR

ODEN E SEKLI ARAC YUKLEMESINE ISTINADEN 3500 DOLAR PESIN
KALAN 1500 DOLAR MAL TESLIMINDE HESABA HAVALE

YUKLEME TARIHI 09 OCAK 2017 — TERMIN 10 GUNDUR

09 OCAK 2017 — KAPI TESLIM FIYATTIR.
(GUMRUK ITHALAT VERGILERI ALICIYA AITTIR.)

TEKLI GEGERLILIK SURESI

istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Tedarik Zinciri Yonetimi Yiuiksek Lisans Programi
https://sosyalbilimler.istanbul.edu.tr
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I.0. Tedarik Zinciri Yonetimi
Yuksek Lisans Programi
sosyalbilimler.istanbul.edu.tr

SOZLESME KOSULLARI

1) Tim tagimalarimiz CMR kanun esaslarina gore yapilir.

2) Araclarimizda tasinan mallarin tamami CMR sigortali olup, ucreti tarafimiza aittir. Mal sigortasi
tarafiniza aittir.

3) Serbest sire; ylikleme igin 24 saat / bosaltma igin 48 saattir. Bu strelerin asilmasi halinde beher 24
saat ve Uzeri icin 185, - Dolar suristarya bedeli tasinan tarafindan tagiyana 6denir.

4) Acentelik hizmet ve servis bedeli (ordino) UND tarifeleri dahildir.

5) Fiyat teklifimiz, IMCO sinifina girmeyen malzemeler igin gegerli olup, ADR / IMCO sinifina giren
kimyevi maddeler i¢in 185, -Dolar navlun farki talep edilmektedir.

6) Hacme giren mallarin navlun hesaplarinda 1 yikleme metresi = 1750.-kg ve 1m3 = 333 kgs esasi
dikkate alinir.

7) ihracat evraklarini diizenlemekten yiikleyici firmalar sorumludur. (ATR + AE + Mal Faturasi.)

8) Is bu sdzlesmeden dogacak her tiirlii anlasmazliklarda Kiiglikgekmece Mahkemeleri yetkili
kilinmistir.

9) Anlagmalarin feshedildigi gerekgesiyle birlikte yazil olarak bildiriimek zorundadir. Aksi halde
sOzlesme gegerlidir.

Teklifimizin olumlu bulunmasi durumunda, karsilikli sorumluluklarimiz ve teklif / kabul yontemi ile
tasima akdinin yUrirlige girmesini teminen isbu teklifimizin yetkili imza ile imzalanmasini ve kurum kasesi
ile damgalanarak tarafimiza iade edilmesini rica ederiz. Saygilarimizla,

FLAMINGO LOJISTIK ESRA YEMEK
Murat Akyulzicu Kase ve imza
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EMTIANIN AMIR VE ALT TASIYICI ARASINDAKI

ULUSLARARASI TASIMASI SOZLESMESI
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Bir tarafta Antilop Nak. A.$. Sti. (Tasiyici) diger tarafta génderen is bu tasima Flamingo Lojistik Ltd.
Sti., s6zlesmesinin hikiumleri konusunda anlasmislardir.

Emtiay1 Taglyacak Arag Plaka No 34 EFE 02 (TENTELI TIR)

Sofor Adi Bilal SABAN

Yukin Cinsi-Marka-Numara-Tanimi Mutfak ekipmanlar

Yukiun Maksimum Hacmi ve Tonaji 4 lademetre 2.424,47 KG

Yukan Fatura Degeri, Yikin HS Kodu (YUkUnUzin gerekli olan evraklarini zarf iginde teslim ediniz
ve kime teslim edildiyse acil bilgi veriniz.)

Yiikleme Yeri Kagithane / Istanbul

Yukleme Tarihi 08.01.2017

Yiikiin ihracat / ithalat Gimriik Miidarligi | HALKALI 19-20.01.2017

Turkiye Cikis / Girig GUmruk Madurluga Kapikule

Varis Gumrik Mudurlugu Tver/Rusya

Alicinin Unvani, Adresi, Telefon ve Mail Bildiriniz

Bosaltma Gumrik Adresi ve Kodu TVER /RUSYA

Adresi, Vergi No

Yiklemede ve Gimruk Serbest Sire 72 Saat/ 3 gin

Nakliye Siresi Kapikuleyi giktiktan sonra 12 glin
(Force Major haller haricidir.)

Gumruklerde Toplam Serbest Bekleme Siresi 1gln

Bosaltmada Serbest Sure 1gln

Navlun 3.000 USD

Naviun Odeme Seki 2.000 USD Nakit avans ve kalan 1.000 USD arag TVER gimrik

varisina istinaden istanbul nakden Usd 6demedir.
Banka ve Hesap Numaralari

Tedarik Zinciri Yonetimi Yuksek Lisans Programi
www.tedarikzinciri.org
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Sozlesme Hukimleri:

1. isbu sdzlesme faks/e-posta yoluyla
gonderilmis olup, 24 saat icinde agik¢a
reddedilmedigi takdirde BK 6. maddesine
gore sozlesme yapilmig sayilir. Taraflarin
aralarindaki iliskiye dncelikle isbu
s6zlesme hikimlerinin daha sonra CMR
Konvansiyonu’nun ve en son olarak TTK
hikdmlerinin uygulanmasini kabul etmiglerdir.

2. Yuklemede serbest sure, aracin
yUkleme yaninda yuUku hazir oldugu ihbari ile
baslar. Yiklemede <Gonderen/Gonderilene>
taninan serbest sirenin asiminda tasiyiciya
gln basina 100 $ bekleme (creti 6denecektir.

3. Taslyan palet halindeki yUklerde, yukun
sadece dis palet ambalajini kontrol edecek
sadece aclk ambalaj hatalariyla ilgili cekince
koyacaktir. Palet icinde yer alan emteanin
ambalajlarinin vasfi ve saglamligi tagiyan
tarafindan kontrol edilmeyecektir. CMR
9.Maddesinde yer alan karne sadece palet
ambalajinin acik bir sekilde kusurlu olmasi
halinde uygulanacaktir.

4. CMR sigortasi tasiyici tarafindan
yaptirilacak olup, mal sigortasinin da
gonderen/gonderilen tarafindan mumkin
olmasi halinde ayni sigorta sirketine
yaptirilacaktir.

5. Emtia’nin araca yuklenmesi, istiflenmesi
ve bosaltiimasi génderen/goénderilen
tarafindan yaptirilacaktir. Tagiyan Emtia’nin
istifine hicbir sekilde karismaya midahale
edilmeyecektir. Ozellikle CMR Konvansiyonu
17. a, b, ¢, d maddede tanimlanan hassas
yuklerin, yanhs istiflenmesi(paletlerin birbirine
carpmasi, ustteki paletin alttaki paleti ezmesi
vb.) ve hatali ambalajlanmasindan dogan
zararlardan nakliyeci zararli olmayacaktir. Bu
halde tagimacinin CMR 9. maddesine gore
hamule senedine ambalaj ile ilgili olan sarti
vermesi aranmayacaktir.

6. YUk ile ilgili olarak, ¢ikig, yol boyu ve
varig gumruk idarelerine verilmesi gereken
evraklar. Gonderen tarafindan hazirlanacak
olup her turli tasima seklinde (FOB, CIF,
CPT vb) bu evraklardaki gonderilen ve ylk
ile ilgili bilgi ve belgelerin eksik veya hatali
olmasindan gdnderilenin var olmamasindan
gonderen sorumludur. Gonderilenin varligi ile
ilgili her tirlG arastirma génderen tarafindan
yapilacaktir.

TASIYICI

BuyerNetwork.net

Gabari digi ve ithali ve transit gegisi 6zel
izne tabi olan yuklerde ihracat, transit ve
varig Ulkesindeki alinmasi gereken 6zel izinler
gonderen tarafindan alinacaktir.

7. Rusya teslim tagimalarinda Rusya
Gumrlk kurallar geregi emtia ait belge ve
faturalar esyanin tanim ve kodlamasina iligkin
Harmonize Sistem ve Rusya Federasyonu
TNVED kodu uyarinca esyanin kodlari (HS) ile
ilgili bilgileri icerecektir.

8. Rusya teslim tasimalarda, emtia, Rusya
GUmrik Kurallari geredi Rusya Giris Gumrik
Madurluginden sevk ettigi ithalatin yapacagi
ic GUmrik Madarlagine (gegici Stoklama
Antreposuna) sunulacaktir. Tasiyicinin mali bu
gumruk mudurlagune sunmasi ile edimlerini
tamamladigi taraflarca kabul edilmistir.

Rusya bosaltmalarda gimrikten
gonderilen tarafindan IM 40 veya 40 belgesi
alinip tasiyiciya verilecektir.

9. Bosaltmada serbest stire, mallarin
gumrik idaresine sunulmasi veya 6zel beyan
verilmesi ile baglar taninan serbest surenin
asimi halinde Taslyiciya gin kadar 200
USD bekleme Ucreti 6denecektir. Yiikleme
ve bosaltmada bekleme Ucreti tahakkuku
ve tahsil alt nakliyeciye bekleme ucreti
o6denmesine veya alt nakliyeci tarafindan
bekleme ucreti talep edilmis olmasi sartina
bagl degildir.

10. TIR Karnesi altinda yapilan tasimada,
ithalatgi tarafindan 6denmeyen gimrik
vergi, resim ve cezalarinin tasiyicidan TIR
Sozlesmesinde belirlenen siire igine talep
edilmesi halinde bu bedel ihracatg tarafindan
tasiyiclya édenecektir.

11. Gonderen tasima ve teslim veya
uyulmasi istedigi ve bu anlagsmada yer
almayan ve bu anlasma metnine ve Gumrik
Mevzuatina aykiri olmayan talimatlari
Taslyan’a yazih olarak bildirecektir.

12. Tastyan her turld sorumluluk
uhdesinde olmak kosulu ile alt nakliyeci
kullanabilir.

13. isbu sézlesmedeki yiik, yiikleme ve
gumruk ile ilgili bilgiler gdnderen-génderilen
tarafindan doldurulacaktir.

14. Bu sozlesme 08.01.2017 nu tasiyici

tarafindan génderen’e fakslanmistir. ihtilaf
halinde Istanbul Kadikdy mahkemesi yetkilidir.

TASITAN

is Diinyasi


http://www.satinalmadergisi.com/

Sle® Startup Vadisi.com Satinalma

Girigsimci Dlnyasi www.satinalmadergisi.com

IHTARNAME

Agustos 2017 Yil:5 Sayi: 56

06.08.2017
Sayin Muhatap;

09.01.2017 tarihinde yapilan s6zlesme ile, muvekkil sirkete ait mutfak malzemesi, OOO ALFA
RISKALVA UFA/RUSYA adresine UFA-RUSYA varis gimrukli olarak tarafiniza teslim edilmistir. Ancak,
UFA-RUSYA gumrik varigh olarak tarafiniza teslim edilen malzeme, anlasmaya aykiri olarak Moskova
glmrigine teslim edilmistir. Anlasmaya aykir olarak Moskova GUmrigi’'ne teslim edilen malin
gumrikten cekilmesi yoninde tarafinizla yapilan goriismelere ragmen, herhangi bir yazili belge
ve bilgi ibraz edilmeden fahis 6deme talepleriniz lizerine, s6z konusu malin gimrikten gekilerek
tarafimiza teslimi talep edilmistir.

Bu talebimiz de yerine getirilmedigi gibi, muvekkil sirkete ait mallarin Abdurrahman Haticeoglu
adina Moskova Gumrugi’'nden gekilerek yine bu sahsa ait depoya kaldirildigi 6grenmis bulunmaktayiz.
Ayni sahis da, tasimaya konu mallarin teslimi icin muvekkil sirketten fahis 6deme talebinde
bulunmaktadir. Bagindan bu yana aradaki anlagmalara ve mer’i mevzuata aykiri islem ve eylemleriniz
devam etmekte ve ifa yikimliluginuiz yerine getiriimemektedir. Bu nedenle muvekkil sirket ciddi bir
zarara ugramis bulunmaktadir.

Sayin Muhatap; fazlaya iliskin yasal tum haklarimiz sakh kalmak kaydiyla, isbu ihtarnamenin
tarafiniza tebliginden itibaren en geg 10 (on) gun icinde muvekkil sirkete ait mallarin teslim edilmesini,
aksi taktirde ugranilan tum zararlarin ve mallarin bedelinin tazmini i¢in dava agilacagini, yargilama
giderleri ile avukatlik Gcretinin tarafiniza yukletilecegini intar ederiz.

Saygilarimizla.

ESRA YEMEK HIZMETLERI TiC. A.S.

IHTARNAME

14.08.2017
Sayin Muhatap;

Esra Yemek Hizmetleri A.S. ile yapilan 09.01.2017 tarihli anlagsma uyarinca istenilen adrese
menkullerin teslimi “gimrik ve ithalat vergilerinin aliciya aittir” sartina baglanmistir. Moskova
Gumrigi’ne intikal ettirilen menkuller nedeniyle gerek Esra Yemek yetkilisi ile, gerekse menkullerin
alicisi firma ile yapilan tim gorismelere ragmen gerekli vergileri 6denmemis, dolayisiyla istenilen
adrese menkullerin teslimi ilgili Glkenin yasalari uyarinca teslimi mimkin olmamigtir.

09.01.2017 tarihi taraflar arasindaki anlagsma, muvekkiliniz firma tarafindan ithal edilmis mal
tesliminin saglanamamasinda alici firmanin kusuru s6z konusudur.

Firmamizin muvekkil firmanizdan herhangi bir gimrtk islemine iliskin 6deme talebi
bulunmamaktadir. “Abdurrahman Haticeoglu” tarafindan ve adina Moskova Gumrigi’nden ¢ekilerek
depoya alinan mallar mavekkilinizin bilgisi dahilindedir. Yapilan bu islemde muvekkilinizin menfaati s6z
konusudur. Bu husus yerine getirildiginde teslim alamamak gibi hukuki bir sikinti s6z konusu degildir.

Mdavekkiliniz adina guimrik vergilerini 6demek gibi firmamizin yukidmlaligu bulunmamaktadir.
Sdzlesme akdinden itibaren firmamiz manevi ve maddi zarara ugramistir.

Acilacak davada bu konuya iligskin belge ve delillerimizi ibraz etmek, fazlaya iliskin haklarimizi ve
beyanlarimizi sakli kalmak kaydiyla yazili hususlar ihtar olunur.

Saygilarimizla.

FLAMINGO LOJISTIK
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Prof. Dr. Murat ERDAL — istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Tedarik Zinciri Yonetimi Yiksek Lisans Programi tedarikzinciri.org

Turk Ticaret Kanunu Madde 850

A) Taslyic
MADDE 850

(1) Tastyicl, tagsima sozlesmesiyle esya
veya yolcu tasima isini veya ikisini birlikte
Ustlenen kisidir. Esya her tirla yaka de kapsar.

(2) Tasiyici, tasima sozlesmesiyle
esyayl varma yerine gotirmeyi ve orada
gbnderilene teslim etmeyi veya yolcuyu
varma yerine ulastirmayi; buna karsilk, esya
tasimada génderen ve yolcu tasimada yolcu,
tasltyiciya, tagima Ucretini 6demeyi borglanir.

(3) Tasima isleri ticari igletme faaliyetidir.
Tark Ticaret Kanunu Madde 868

X1l — Emir, talimat ve tasarruflar
MADDE 868

(1) Gonderen tasiyiciya, tasimanin
yapilmasi icin emir ve talimat verebilecegi
gibi, tagimanin durdurulmasi, esyanin geri
getirilmesi, bagka bir varma veya teslim yerine
goturulmesi ya da baska bir gonderilene
teslim edilmesi seklinde tasarruflarda da
bulunabilir. Gonderenin bu tir emir, talimat
ve tasarruflari, tastyicinin isletmesi igin
sakincaliysa veya diger génderenlerin ve
alicilarin génderileri i¢in bir zarar tehdidini
beraberinde getiriyorsa, tasiyici bunlari
yerine getirmekle yukimla degildir. Taslyici,

gbnderenden aldigi emir ve talimat ile
tasarruflarinin yerine getirilmesi icin gerekli
olan giderleri ve uygun bir Ucret isteyebilir.
Taslyicl emir, talimat ve tasarruflarin
uygulanmasina baslanmasini bir avansin
6denmesi sartina baglayabilir.

(2) Esyanin teslim yerine ulasmasi ile,
gbnderenin emir ve talimat verme yetkisi
ve tasarrufta bulunmak hakki sona erer. Bu
andan itibaren s6z konusu yetki ve haklar
gonderilene ait olur. Birinci fikranin ikinci
il4 dérdincu cumle hukumleri burada da
gecerlidir.

(3) Gonderilen, tasarruf hakkini kullanarak
esyanin bir Gguncu kisiye teslimini istemisse,
bu kisi baska bir génderilen belirleyemez.

(4) Tasima senedi duzenlenmis ve her
iki tarafca imzalanmigsa, gonderen, tasima
senedinde 6ngoérilmuas olmasi sartiyla, ancak
kendisine ait olan nushayi ibraz ederek
tasarruf hakkini kullanabilir.

(5) Tasltyici, kendisine verilen emir ve
talimatlari ve gonderenin tasarruflarini
yerine getiremeyecekse, bunu génderene
bildirmelidir.

(6) Tasarruf hakkinin kullaniimasi,
tagima senedinin ibrazi sartina baglanmig
ve taslyici herhangi bir talimati, tagsima
senedi ibraz edilmeden yerine getirmisse,
bundan dogacak zararlar i¢in hak sahiplerine
karsi sorumludur. Taslyicinin sorumlugunu
sinirlayan hikamler gegersizdir.
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Prof. Dr. Murat ERDAL - merdal@istanbul.edu.tr

Prof. Dr. Murat ERDAL, Strdurdlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi,
Stratejik Satinalma, Harcama Analizleri ve Tedarik Zinciri Analitigi
alanlarindaki uzmanhgiyla sirketlere danigsmanlik destegi saglar
ve donusum programlarini ugtan uca yonetir.

Uzun yillar sanayide Uretim, kalite ve tedarik zinciri stratejileri
odagdinda gorev yapmis olup, bu deneyimiyle sahada karsihgi olan
somut ¢cozUmler tasarlar.

Gelistirdigi Tedarik Zinciri Olgunluk Degerlendirme ve Geligim
Metodolojisi (SCAN) ile performansi KPI disipliniyle yonetilebilir
ve surdurulebilir hale getirir; sonuglari dlgulebilir kazanima

donusturur. Danismanlig, birlikte deger Gretme olarak gorar.

Dr. Erdal, sirketlerin satinalma ve tedarik zincirinde olgulebilir
kazanimlara odaklanir. Kurumsallasma eksikliklerini adim adim
¢Ozer; organizasyon yapisini netlestirir, rol ve sorumluluklari
tanimlar, surecleri standardize eder ve ekip yetkinliklerini
Olculebilir hedeflerle sistematik bigcimde gelistirir.

Ticaret Mahkemelerinde bilirkigilik yaparak tedarikgi/tageron
iligkileri ve sektorel sdzlegsmelerin uygulamadaki karsiligini
yakindan incelemigtir. Bu birikim, satinalma departmanlarinin
~~ gelisiminde sozlesme yOnetimi, ticari uyusmazliklarin 6nlenmesi
Prof. Dr. Murat ERDAL ve operasyonel risklerin azaltiimasi alanlarinda guglu katki sunar.

Dr. Erdal, Satinalma Dergisinin (14. Yili) ortagidir.

~

Danismanlik
Tedarik zincirinde performans sapmalari, buyimeyi yavaslatir.
Her sapma, kok nedene giden bir erken uyaridir.

Prof. Dr. Murat ERDAL

‘Every signal tells a story” Satinalma ve tedarik zinciri danismanligi;

gorinmeyen riskleri géorunur ve yonetilebilir kilar,

dogru ¢6zimlerle kurumsal dayaniklilig: gtclendirir.

Prof. Dr. Murat ERDAL muraterdal.com
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DIS TIiCARETTE
LOJiISTIK SOZLESMELER EGIiTiMmi

+ ithalat-ihracat Tasima Operasyonlari « Hat, Forwarder, Acente

+ Yukler & Belgeler & Mevzuat + Hava Kargo - AWB

+ Banka -Akreditif - Konsimento Sartlari + CMR ve Karayolu

+ Master ve House Konsimento +« Sigorta, Sovtaj ve Halefiyet

e Free Time, Liman Masraflari +« Tasima Kontrat incelemeleri

+« Ardiye ve Demuraj Maliyetleri + Tasityici Sorumluluk Siniri, Tazminat
+ Hasar, Kayip ve Gecikme Riskleri « Tasimacilikta Yabancilik Unsuru

+« Incoterms (EXW, CIF, FOB,...) +« Mahkeme Kararlari

Prof. Dr. Murat ERDAL

merdal@istanbul.edu.tr

Egitimin Amacu:

Dis ticarette; gdnderen, alici, banka, tasiyici, acente, forwarder, hat, liman, gimriik ve antrepo gibi ¢gok sayida
tarafin roliint, sorumlulugunu ve birbirleriyle olan iligkisini yeterince anlayamadiginizda bunun maliyetini
sirketiniz dder.

Eksik planlama, hatali aksiyonlar ve zamaninda éngérulemeyen operasyonel sorunlar; yalnizca para ve
zaman kaybina yol agmaz. Ydnetim dikkatini dagitir, ekip enerjisini tiketir ve girketin asil is gindeminden
uzaklasmasina neden olur.

Ustelik her uyusmazlik sulh ile sonuglanmaz. Taraflar, ortaya gikan maliyetin kendi tizerlerinde degil sizin
sirketiniz Gzerinde kalmasini isteyebilir. Bu noktada uygulanabilir bir g6zim yaklagimi ve net bir yol haritasi
yoksa sure¢ hizla karmasiklasir. Sirketiniz bir uyusmazligin davaci ya da daval tarafi haline gelebilir.

Yasanan problem ¢ogu zaman tek basina bir operasyon aksakligi olarak kalmaz. ilk derece mahkemesi,
istinaf ve Yargitay asamalarina uzayabilen hukuki siiregler yalnizca zaman kaybi yaratmaz; mahkeme
giderleri, avukathk Ucretleri, bilirkisi masraflari ve gecikme faizleriyle toplam maliyet giderek buyur.
Baslangigta operasyonel gérinen bir hata, zaman iginde finansal ve hukuki bir ylike dénasar.

Bu nedenle ekiplerin yalnizca operasyonu degil, dis ticarette lojistik s6zlesme mantigini da iyi kavramasi
gerekir. Dig Ticarette Lojistik S6zlesme Y&netimi Egitimi; riskleri Snceden gérmek, taraflarin sorumluluk
alanlarini dogru degerlendirmek, olasi uyusmazliklarda hazirlikli hareket etmek ve sirket icinde daha saglam
bir operasyon disiplini olusturmak icin dnemli bir yatirrmdir.

Ayrica bu alan statik degildir. Mevzuat zaman iginde guncellenir; operasyonel uygulamalar, belge akislari,
taraf beklentileri ve saha gercgekleri stirekli degisir. Sirketlerde yeni galisanlar géreve baslar, deneyimli
personel ayrilir, gorev degisiklikleri yasanir. Dig ticarette yapilan bir hata, cogu zaman yalnizca
operasyonel bir aksaklik olarak kalmaz; zamanla s6zlesme riskine, maliyet artisina, zaman kaybina ve
hukuki uyusmazliklara dénugerek sirketin karsisina daha agir sonugclarla gikabilir.

Egitim bu yUzden tek seferlik bir etkinlik olarak degil; degisen mevzuata, gelisen uygulamalara ve personel
degisimine karsi sirketi hazirlikli tutan, her yil tekrarlanan, guncel érnekler ve pratik ¢calismalarla
desteklenen surekli bir kurumsal gelisim ihtiyaci olarak ele alinmalidir.

Riskleri ve zorluklari dnceden konusan, ders ¢ikaran, 6nlem alan ve sureglerini sirekli iyilestiren sirketler;
dis ticarette daha kontrollli, daha dayanikli ve daha guglu bir operasyon kulturt olusturur.





