Anket Raporu

Mevzuat Degisiminin Hizi ve
Yapay Zeka, Kiiresel Vergi Uyumunu
Yeniden Sekillendiriyor

Finans, Uretim ve Perakende Liderleri Nasil Yanit Veriyor
ve Bu Hiza Nasil Ayak Uyduruyor?

S OVO S ‘ » ' C FO DlVE Studio by Informa TechTarget tarafindan Sovos icin hazirlanan 6zel igerik



Hizlanan kamu otoritesi zorunluluklarina

ayak uydurma ihtiyaci, dolayli vergi ortamini
sekillendirmeye devam ediyor. Diinya genelinde

kamu otoriteleri, islemlerin gértnarlagund artirmaya

yonelik denetimleri glglendirirken; genisleyen
gercek zamanl raporlama zorunluluklari ve sikilagsan

uygulama takvimleri, finans liderlerinin riski ve

suregleri degerlendirme bigimini etkiliyor.

Sovos Uriin Direktdrii Swati Garodia, “Gunimuziin

hizla dedisen mevzuat ortaminda, sirketler ve

kullandiklar sistemler yeni diizenlemelere yetismekte

zorlaniyor” diyor.

Bu gergeklikle birlikte, her islemde hata yapma

toleransi da giderek azaliyor.

ilgili alanlarin liderleri (izerinde, uyumu operasyonel

bir kontrol unsuruna doénustirme ydnuindeki baski

artiyor. StudiolD tarafindan Sovos adina yurutiilen

anket de artan baskiyi ortaya koyuyor.

Anket Katilimcilari
Dunya genelinden ve ABD merkezli 300 katilimcli

Gorevler
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Finanstan Sorumlu EVP/SVP/VP
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Finans Direktoru/
Kidemli Finans Direktort
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Sektorler

Uretim

N %34

Finansal Hizmetler

[ %as

Perakende

I %32

Finans, Uretim ve perakende sektorlerindeki
katilimcilar, gergek zamanlh dogru veri raporlamasina
ve yapay zeka (Al) gibi otomasyon teknolojilerine
yapilan yatinmlara buyuk olgtde dncelik veriyor;
ancak pek ¢ogu hala birbirinden kopuk sistemlerle
¢alismaya devam ediyor.

EE Gliniimiiziin hizla degisen
mevzuat ortaminda, sirketler
ve kullandiklari sistemler yeni

duzenlemelere yetismekte
zorlaniyor.”

SWATI GARODIA
SOVOS URUN DIREKTORU

Arastirma raporu, bu (¢ sektoriin mevzuat
degisiminin hizina nasil yanit verdigini, yapisal
hazirligin hangi alanlarda ilerledigini ve araglarin
gergcek zamanli denetim ortaminda uyumu
desteklemek lzere nasil gelistidini inceliyor.

Yillik Gelirler

500,1 milyon $'dan 1 milyar $'a kadar

N %20

1,1 milyon $'dan 5 milyar $'a kadar

E %4s

5 milyar $'dan fazla

I %15




Degisim Yonetilemeyecek Kadar Hizl

Gergek zamanli dogrulama gereklilikleri ve sikisik
uygulama takvimleri, kuruluslarin risklere maruz
kalma duzeyini artiryor. Kamu otoriteleri islem
dlzeyinde kontrolleri yayginlastirdikga, vergi
uyumundaki hatalarin operasyonlari kesintiye
ugratma olasiigr da gogaliyor. Bu etkiler vergi
raporlamasinin dtesine gegerek likiditeyi, isletme
genelindeki tedarik zinciri sureglerini veya genel
masteri deneyimini etkileyebilir.

Anket katiimcilarinin yarisindan fazlasi (%58), yeni
ve devam eden yurt i¢i ve kiresel kurumsal vergi
uyumu zorunluluklarinin sirketleri igin karmasik

Anket katilimcilarinin

yeni ve devam eden yerel ve
kuresel kamu otoritelerinin
getirdigi kurumsal vergi uyumu
zorunluluklarini girketleri igin
karmasik olarak tanimhyor.

Anket katilimcilarinin

etkin sekilde yonetilemeyecek
kadar hizl degisim oldugunu
belirtiyor.
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oldugunu belirtirken, %44°G bunlarin etkin sekilde
yonetilemeyecek kadar hizli degdistigini ifade ediyor.
Oniimiizdeki 12 ila 24 ay icinde operasyonlari
etkilemesi beklenen Ulke ve bdlge dlizeyindeki
gelismeler arasinda katihmcilar; ViDA, BAE Kurumlar
Vergisi genislemesi ve Brezilya Vergi Reformu’'nu
baslica endise kaynaklari olarak gdsteriyor.

Mevzuatin farkli yargi alanlarinda hiz kazanmasiyla
birlikte kuruluslarin, mevcut sistem ve modellerinin
degisimi gergeklestigi hizda karsilayip
karsilayamayacadini yeniden degerlendirmesi
gerekebilir.




Aciliyet ve Yanit Vermeye Hazirhk

Mevzuat zorunluluklarinin hiz kazandiginin kabul
edilmesi, mutlaka yapisal hazirliga dénismuyor.
Sovos'un daha once yayinladidi The Future Of
Indirect Tax: How Finance Leaders Are Staying
Ahead of Changing Regulations baslikli raporda

yer alan anket bulgulari, finans liderlerinin gogunun
degisen zorunluluklara ayak uydurmak igin kiiresel bir
vergi uyum platformuna yatinm yaptigini gosteriyor.
Bulgular ayrica liderlerin %67inin, i¢ kayitlar ile vergi
idaresi verileri arasindaki tutarsizliklari dnlemek icin
tamamen otomatik ¢ézlmlere yatirim yaptigini ortaya
koyuyor.

Mevzuat degisiminin hizina yanit verebilmek igin
dogru teknoloji yatirimlarini yapmak stiregelen bir
zorluk olmaya devam ediyor. Nitekim katiimcilarin
%43'U, mevcut ve yaklasan zorunluluklara uyum

saglama konusunda en blyuk zorlugun, segilen
platformun mevcut muhasebe veya kurumsal
kaynak planlama (ERP) sistemleriyle sorunsuz
entegre olmasini saglamak oldugunu belirtiyor.

Dahasi, katilimcilarin Ugte ikisinden fazlasi (%75),
vergi uyumundaki sinirlamalarin kuruluslarinin is
kararlarinda daha stratejik davranmasini engelledigi
konusunda hemfikir. Bunlardan bazilari KDV/GST
(Mal ve Hizmet Vergisi) riski, goklu yargi alanlarinda
raporlama gereklilikleri ve kiiresel kaynak kullanimi
ile tedarik zinciri operasyonlarindan kaynaklanan
dolayl vergi karmasikhigidir.

Garodia, “Uyum kimseyi beklemeyecek,
“Zorunluluklar sizin hazir olmanizi beklemez” diyor.

Sirketlerin mevcut ve yaklasan e-fatura zorunluluklarini
vygularken karsilastigi en biuyuik zorluklar

Mevcut muhasebe veya ERP sistemleriyle sorunsuz bi¢gimde

[ %as

entegre olan dogru platformu segmek

Kilit paydaslari stirece dahil edip desteklerini almak icin yerel ve

I %22

uluslararasi uyum gereklilikleri hakkinda bilgi sahibi olmak

Suregelen butce kaygilari

Yapay zeka destekli ¢ozimleri dederlendirmek
veya entegre etmek

Sirketim e-fatura zorunluluklarini uygulama konusunda

B %21
B %8
B %6

herhangi bir zorlukla karsilagmiyor
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Degisime Uyum
Saglamak Neden
Hala Zor?

Mevzuat gereklilikleri birden fazla yargi alaninda
genislemeye devam ederken, kuruluslarin verilerini,
raporlama suregclerini ve sistemlerini ayni anda
birden fazla mevzuat gergevesiyle uyumlu hale
getirmesi gerekiyor. Sureglerin ve altyapinin, mevcut
operasyonel ¢ergevelere entegre edilmesi gereken
denetim yukunU kaldirabilecek yapida olmasi
gerekiyor; bu da sureci giderek daha karmasik hale
getiriyor.

Anket bulgulari, kuruluslarin bu baskiyi birden fazla
girisim yoluyla ele almaya galistigini gosteriyor.
Katilimcilara gelecek mali yil i¢in en dnemli iki vergi
ve uyum onceligi soruldugunda, yarisindan fazlasi
daha guglu bir risk yonetimi plani gelistirmeyi
belirtiyor. Katiimcilarin %39,3'U yapay zeka destekli
vergi uyum araglarini degerlendirmeyi veya
uygulamayi planlarken, %36'sI vergi planlamasini

is stratejilerinin daha merkezi bir pargasi haline
getirmeyi hedefliyor.

i¢ prosediirlerin denetlenmesi (%18) ve bagimsiz
¢ozlmlerden kaynaklanan giderlerin azaltiimasi
(%12) gibi suire¢ odakl diger iyilestirmeler de
katihmcilarin oncelikleri arasinda yer aliyor. Bu

kadar farkl 6nceligin ayni anda giindemde olmasi,
vergi uyumu 6nceliklerinin birden fazla cephede

es zamanl ilerledigini gosteriyor. Bu da ayak
uydurmanin neden zor olmaya devam ettigine agiklik
getiriyor.
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Katilimcilarinin

fazlasi,
gelecek mali yil igcin en 6nemli
iki vergi ve uyum onceligi
soruldugunda daha gugli bir risk
yonetimi plani gelistirmeyi belirtti.




Teknolojiyle ilgili zorluklar bu glglaga pekistiriyor.
Katimcilarin %38'i sistemlerini daha az sayida
platformda konsolide ettigini bildirirken, %26,3'U
hala blylk ol¢lde birbirinden bagimsiz ¢oziimlere
glveniyor ve %12'si manuel siregler ile bagimsiz
¢ozUmlerin bir arada kullanildidi bir yapi iginde

calisiyor.

Garodia, “Sirketler, uzun vadeli stratejik ¢cozimleri
se¢gmeden dnce, karsilarina gikan mevzuat

zorunluluklarini karsilayacak Urdnleri tercih ediyor. Bu

dogal; ¢lnku isletmeler uyum saglamadiklari surece
ilgili regulasyon alanlarinda islem yapamaz,

ayrica ¢ok ylUksek ceza riskleriyle karsi karsiya
kalabilir” diyor.

Vergi uyumu yukumlulikleri daha genis dontsim
galismalarinin 6nline gegtiginde, yapay zekanin
benimsenmesi, platform konsolidasyonu ve
gelismis analitik gibi stratejik girisimler gogu zaman
acil mevzuat ihtiyaglari karsisinda geri planda kalir.
Ayak uydurmakta yasanan guglik, kuruluslarin
sistemlerini yeniden yapilandirirken ayni zamanda
bu sistemler iginde faaliyet gdstermeye devam
etmek zorunda kalmasinin karmasikhigini yansitiyor.

Kuruluslarin 6nimiizdeki 2 ila 3 yil icinde
karsilasabilecegi en biiyiik uyum risklerine iliskin algi

Kamu otoritelerinin getirdigi yeni zorunluluklarin ve mevzuat degisikliklerinin hizi

A we

Kiresel operasyonlarin artan karmasikhdi (6rn. yeni yargi alanlarina agiima)

T %se

Uyum teknolojisi ve personel maliyetlerinin artmasi

A a2

Yapay zeka destekli ¢oziimlerin benimsenmesine yonelik hazirlik eksikligi

I %10

Uzman uyum yeteneklerini ise alamama veya elde tutamama

R
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Vergi Uyumunda
Yapay Zekanin Destekleyici Roly

Yapay zek3, finans, Uretim ve perakende
kuruluslarinin mevzuat degisiminin hizina ve
operasyonel karmasikliga yanit verme biciminde
bir strateji olarak 6ne ¢ikiyor. Yapay zekanin
benimsenmesi finans, Uretim ve perakende
genelinde ilerliyor; ancak olgunluk dizeyi islevlere
ve kullanim alanlarina gore dedisiyor.

Anket yanitlari, hizdan ziyade dogruluk ve isabeti
onceliklendiren yapay zeka destekli kabiliyetlere
guglu bir ilgi oldugunu gosteriyor. Katilimcilarin
yarisindan fazlasi, veri ve i¢gori dogrulugunu

en 6nemli yapay zeka kabiliyeti olarak belirtiyor.

SOVOS

Katilimcilarinin

fazlasi,
veri ve iggoru
dogrulugunu en énemli
yapay zeka kabiliyeti
olarak belirtti.

verimlilik ile guvenlik
kaygilari arasinda denge
kurulmasi gerektigini
vurguladi.

Bunu, verimlilik ile glvenlik kaygilari arasinda denge
kurulmasini vurgulayan %46’lik kesim izliyor; %30°u
ise degisen mevzuati takip edebilme gibi faktorleri
dikkate aldigini belirtiyor.

Yanitlar ayrica yapay zekanin blyUtme stratejilerini
ve dijital déntsum girisimlerini destekleyebilecedine
isaret ediyor. Katiimcilarin yarisindan fazlasi

(%58), vergi ve uyum sistemlerinin yapay zeka
destekli gdzlimleri benimseme veya olgeklendirme
kararlarinin yani sira yeni cografyalara agilma ve
pazara yeni Urlnler sunma gibi stratejik iggoruleri
de etkiledigini belirtti.



Risk farkindaligi yiiksek kalmaya devam ettiginden,
bu tir teknolojilere iliskin endise hala belirleyici bir
faktor. Katiimcilarin yaklasik %86's1, yapay zeka
destekli gdzlimlerde veri glvenligi konusunda son
derece veya ¢ok endiseli oldugunu bildiriyor. Bu

tereddut anlasilabilir; ¢Unkl bu tlr araglarin, denetim

karsisinda savunulabilirlik gerektiren ortamlarda
ylksek dlizeyde gliven sunmasi gerekir.

Garodia, “Bazi vergi ekiplerinin yaptidi hatalardan
biri, yapay zekayl mevcut siregleri hizlandiran

bir katalizorden ziyade ¢6zimun kendisi olarak
gormeleridir. Bugln piyasaya ¢ikan yapay zeka
teknolojileri gergekten gug¢ll; ancak bunlar yalnizca
olusturdugunuz temeli hizlandirabilir” diyor.

Yapay zeka yanit verme kapasitesini artirabilir;
ancak etkinligi, sistemlerinizdeki ve sireglerinizdeki
veri batlinltiglne ve uyuma bagldir.

£E Bugtin piyasaya cikan yapay
zeka teknolojileri gergekten
guclu; ancak bunlar yalnizca

olusturdugunuz temeli
hizlandirabilir.”

SWATI GARODIA
SOVOS URUN DIREKTORU

Yapay zeka ajanlarinin kurumsal is akislari iizerinde
ne kadar onemli bir etki yaratabilecegine iligkin goris

ONEMLI ETKI

Veri giivenligi _ %59

ve gizliligi

verd v | 1

icgoriilerinin dogrulugu

Mevzuat
()
gereklilikleriyle uyum _ G

is kararlarina

yon veren MMM %55

veri saglama
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GOK AZ ETKI
ORTA DUZEYDE ETKI VEYA Hi¢ ETKi YOK

I %39 | %2

I %19

[ %ae

[ %a3 | %2




Hizla Degisen Mevzuat Ortaminda
Hazirlikli Olmanin Temel Unsurlari

Vergi uyum platformlarina yapilan yatirmlar yaygin
olsa da gergek zamanli bir mevzuat ortaminda
hazirligi belirleyen asil unsur, yeni araglarin
benimsenmesinden ¢ok yapisal butunluktdr.

Platform yatinmlarinin sagladidi deder sirketten
sirkete degisiyor. Katilimcilarin %44°G kiresel vergi
uyum platformu yatinmlarindan pozitif yatinm getirisi
(ROI) elde ettigini bildirirken, %49,7'si henliz net
getiri gérmedigini belirtiyor. Bu fark, sirketlerin etkili
teknolojileri entegre etmeye calistigini gésterebilir.
Ancak elde edilen deder; temel sistemlerin, verilerin
ve slreglerin bu teknolojilerle ne kadar etkili bicimde
uyumlu hale getirildigine baghdir.

Dolayl vergi ve uyumu iyilestirmeye yonelik
stratejiler s6z konusu oldugunda, liderler ¢ok sayida
farkl girisime isaret ediyor. Katiimcilarin %43l
mevcut i¢ ekiplerini 6zel vergi teknolojisi konularinda
egittigini belirtirken, buna yakin bir oranla

%42'si teknoloji tedarikgilerinden yararlandigini
bildirdi. Uzman yeteneklerin ise alinmasi ve vergi
teknolojilerinin denenmesi gibi ek ¢alismalar da
benzer oranlarda yanit aldi.

Bu yanitlar, iyilestirme ¢alismalarinin tek bir alanda
yogunlasmak yerine birden fazla cepheye yayildigini
gosteriyor gibi gorindyor. Birbiriyle rekabet ediyor
gibi gortinen gok sayida dncelik oldugunda,
kuruluslarin bunlar kendileri igin en anlamli olacak
sirayla ele almasi gerekir.

Katilimcilarinin

klresel vergi uyum

platformu yatirrmlarindan pozitif
yatirim getirisi elde ettigini
bildiriyor.

Katilimcilarinin

henuz net getiri
gormedigini belirtiyor.

SOVOS



Garodia, kuruluslarin ilk olarak uyuma éncelik

vermesi, ardindan birden fazla iyilestirme girisimini
destekleyebilecek temel yapiyi gliglendirmesi
gerektigini soyllyor. Bu da 6zellikle veri altyapisinin
incelenmesi ve hem uyumu hem de stratejik buytimeyi
destekleyebilecek bir slirecin yeniden tasarlanmasi
anlamina geliyor.

Garodia'ya gore: “Vergi ve uyum ekiplerinin ydnettigi
veriler adeta altin degerindedir. Kurumlarin sahip
oldugu en guvenilir ve en degerli veri kaynaklarindan
biri olarak kabul edilir. Cink0 vergi idarelerine
gonderilmeden once kapsamli temizlik, dogrulama ve
kalite kontrol slreglerinden gegirilir.”

Temiz, yapilandiriimis ve erisilebilir verilere sahip
olmak stratejik bir varliga donusur. Ayrica kuruluslarin
riski azaltmasina ve gergek deger sunmak igin
teknolojiden buttncul bir strecin pargasi olarak
yararlanmasina yardimci olur. Mevzuat glincellemeleri
konfiglirasyon ve stlireg ayarlamalari yoluyla sisteme
dahil edilebilir.

Vergi ve uyum ekiplerinin yonettigi
veriler adeta altin degerindedir.
Kurumlarin sahip oldugu en guvenilir
ve en dederli veri kaynaklarindan

biri olarak kabul edilir. Cunku vergi
idarelerine gonderilmeden once
kapsamli temizlik, dogrulama ve kalite

kontrol sureglerinden gegirilir.”

SWATI GARODIA
SOVOS URUN DIREKTORU

Bu noktada hazirlik, gériintrliik ve kontrol etrafinda
sekillenir. Pargali sistemleri konsolide edebilen,

veri akislarini standartlastirabilen ve yonetisimi
temel slirecglere dahil edebilen kuruluslar; mevcut
zorunluluklari karsilamak ve yeni zorunluluklari daha
etkin bigimde 6ngormek igin daha iyi konumlanir.

SOVOS
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Rekabet Avantaji Olarak

Hazirhk

Vergi ve uyum sistemlerinin gicu, kuruluslarin
stratejik girisimleri kesinti yasamadan hayata
gecirme kabiliyetini giderek daha fazla
sekillendiriyor. Yapay zeké destekli vergi uyum
araclari gibi gelisen teknolojilere ilgi artmaya
devam etse de bu teknolojilerin degeri, onlari
destekleyen temel yapinin glcine baghdir.

Anket bulgulari da bunu destekliyor:
Katiimcilarin gogunlugu, vergi ve uyum
alanindaki sinirlamalarin daha stratejik
hareket etmelerini engelledigini belirtiyor. Ayni
zamanda, konsolide platformlara ve yapay
zeka destekli kabiliyetlere yapilan yatirimlarin

Arastirma Hakkinda

Sovos, CFO Dive'in studiolD birimiyle

is birligi yaparak Ocak 2026'da
direktor ve uzeri seviyedeki 300
finans liderinin katildigi, gevrim igi
ve yalnizca davet usull bir anket
gerceklestirdi. Bu karar alicilar
finansal hizmetler, perakende veya
uretim sektorlerinde g¢alisiyordu ve
gorev alanlari agirhkh olarak finans
ve vergi alanlarina odaklaniyordu.

SOVOS

surmesi, mevzuat dedisikliklerine tepki vermek
yerine bunlari 6ngdérme ihtiyacini ortaya koyuyor.

Entegre sistemler, gorinurlagl artirmanin ve
degisen gerekliliklere daha hizli yanit vermenin
temel araglarindan biri olarak goruliyor.

Mevzuat karmasiklidi arttikga, dogru suregleri

ve teknolojileri uyumlu hale getirmeyi erteleyen
liderler daha da geride kalma riskiyle karsi
karsiyadir. GUnumuz ortaminda hazirlik; degisimi
ongodrebilmek ve hizli, glivenli, kontrolll bigimde
yanit verebilmek igin gerekli sistemlere ve yapiya
sahip olmak anlamina gelir.
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SOVOS

Sovos, vergi uyumunu bir is gerekliligi olmaktan

cikarip bliylmeyi destekleyen bir gliice donustdrtyor.

Ana ¢6zimuimiz olan Sovos Compliance Cloud platformu,
isletmelerin diinya genelindeki vergi yukimlultklerinin
tespit edilmesini, dederlendiriimesini ve raporlanmasini
saglar. Sovos, yilda yaklasik 20 milyar islemi isleyerek
sirketlerin uyum stratejilerini 150°den fazla Ulkede
Olgeklendirmesine yardimci oluyor.

Fortune 500°Un yarisi dahil olmak tzere 100.000'den
fazla musteri, Sovos'un vergi ve mevzuat uzmanligina
ve is uygulamalariyla benzersiz entegrasyon kabiliyetine

guveniyor. Daha fazla bilgi i¢in sovos.com adresini
ziyaret edin.



https://sovos.com/tr/
https://sovos.com/tr/

Q); Studio

by informa techtarget eee

Uzmanlik odakla.
Etki odakla.

Studio, Informa TechTarget'in kiresel icerik studyosudur ve markalara
yuksek ROl saglayan bir aracg seti sunar: Derin sektér uzmanhgi, birinci
taraf kitle icgdruleri, marka hikayesi anlatimina editoryal bir yaklasim ve
hedefli dagitim kabiliyetleri. GUvenilir kurum ici icerik pazarlamacilarimiz,
markalarin potansiyel ve mevcut musterileri kesiften satin almaya kadar
besleyen, icgdru odakli icerik programlarini giclendirmesine yardimci
olarak markayi taleple bulusturur.


https://www.informatechtarget.com/products/studio/

